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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

বাংলােদশ এ াে িডেটশন বাড (িবএিব) 
িশ  ম ণালয় 

৯১, মিতিঝল বা/এ, ঢাকা 
www.bab.gov.bd 

১. িভশন ও িমশন 
 
িভশন: এিশয়া শা  মহাসগরীয় অ েল িনভরেযা  এ াে িডেটশন িত ান িহেসেব িত া। 
 
িমশন: আ জািতক মান বজায় রেখ পার িরক/ব মাি ক ী িত বজায় রাখা এবং িব াপী ী ত এ াে িডেটশন সবা দােনর মা েম বািণজ  স সারণ, ভা া আ া ি  ও জন াথ সংর ণ। 
 
২. িত ত সবাস হ:  
টি ং, ক ািলে শন, মিডেকল াবেরটির, পিরদশন সং া, সনদ দানকারী সং া এবং িশ ণ িত ানেক আ জািতক এবং িবেশষ জাতীয় মান/ া াড অ সাের িবএিব এ াে িডেটশন সনদ দান কের থােক। 

 
২.১) নাগিরক সবা 
 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও 

ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ আ জািতক মান ী িতর উে ে   
টি ং ও ক ািলে শন াবেরটির 

স হেক এ াে িডেটশন সনদ দান  

ধাপ ১: আেবদনপ  হেণর পর যাচাই বক 
রিজে শন ও কইস অিফসার িনেয়াগ দান 

 

১. যথাযথভােব রণ ত 
আেবদন প  (AF 01-
টি ং/ ক ািলে শন 
াবেরটির) 

২. আেবদন প া যায়ী 
চািহত  
কাগজ প ািদ। 
 

াি  ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট এবং কাযালয়। 

আেবদন িফ িত ে র 
জ  ২৫,০০০/-( িচশ হাজার 
টাকা)।  
 
সবার  এ াে িডেটশন 

িফ িসিডউল (SP 02) 
অ সাের ধায করা হয় । 
 
িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
 
সকল সবার ে  ১৫% 
ভ াট েযাজ । 

মাট ২১০ িদন (০৭ মাস) 
ধাপ ১: আেবদন াি র পর 
০৩ (িতন) কাযিদবস  
 

জনাব মাঃ সালাউি ন খান িমলন 
হণ/ে রণ শাখা 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ২: এ ািডেকােয়িস অিডট/ 
পযা তা যাচাইকরন 
 

ধাপ ২: ০৫ (প চ) কাযিদবস 
 

কইস অিফসার/ ম িলডার 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৩: অ ােসসেম  ম ক ক আেবদনকারী 
িত ােন ি  অ ােসসেম 1 স করণ 

 

ধাপ ৩: ৯০ (ন ই) িদন 
 

কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৪: অ ােসসেম  ম ক ক আেবদনকারী 
িত ােন অ ােসসেম  স করণ 

 

ধাপ ৪: ৯০ (ন ই) িদন 
 

কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 

 
1 য সকল িত ান ইেতা েব িবএিব বা অ  কান ILAC MRA া রকারী ক ক এ াে িডেটশন া  হয়িন িকংবা য সকল িত ান -উে াগী হেয় ি -অ ােসসেমে র জ  আেবদন কের।  
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও 

ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ধাপ ৫: এ াে িডেটশন কিম  ক ক 
অ ােসসেম  িতেবদন পযােলাচনা ও 
এ াে িডেটশেনর ড়া  ায়ন 
 

ধাপ ৫: ১৫ (পেনর) কাযিদবস 
 

কইস অিফসার ও এ াে িডেটশন 
কিম  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৬: এ াে িডেটশন কিম র পািরেশর 
িভি েত এ াে িডেটশন সনদ া র এবং 
িবএিব ওেয়ব সাইেট দশন 
 

ধাপ ৬: ০৭ (সাত) কাযিদবস মহাপিরচালক ও কইস অিফসার  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 

২ আ জািতক মান ী িতর উে ে  
মিডেকল াবেরটির স হেক 

এ াে িডেটশন সনদ দান  

ধাপ ১: আেবদনপ  হেণর পর যাচাই বক 
রিজে শন ও কইস অিফসার িনেয়াগ দান 

 

১. যথাযথভােব রণ ত 
আেবদন প  (AF 02-
মিডেকল াবেরটির)। 

২. আেবদন প া যায়ী 
চািহত  
কাগজপ ািদ। 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট এবং কাযালয়। 

আেবদন িফ িত ে র 
জ  ২৫,০০০/-( িচশ হাজার 
টাকা)।  
 
সবার  এ াে িডেটশন 

িফ িসিডউল (SP 02) 
অ সাের ধায করা হয় । 
 
িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
 
সকল সবার ে  ১৫% 
ভ াট েযাজ । 

মাট ২১০ িদন (০৭ মাস) 
ধাপ ১: আেবদন াি র পর 
০৩ (িতন) কাযিদবস  
 

জনাব মাঃ সালাউি ন খান িমলন 
হণ/ে রণ শাখা 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ২: এ ািডেকােয়িস অিডট/ 
পযা তা যাচাইকরন 
 

ধাপ ২: ০৫ (প চ) কাযিদবস 
 

কইস অিফসার/ ম িলডার 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৩: অ ােসসেম  ম ক ক আেবদনকারী 
িত ােন ি  অ ােসসেম 2 স করণ 

 

ধাপ ৩: ৯০ (ন ই) িদন 
 

কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৪: অ ােসসেম  ম ক ক আেবদনকারী 
িত ােন অ ােসসেম  স করণ 

 

ধাপ ৪: ৯০ (ন ই) িদন 
 

কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৫: এ াে িডেটশন কিম  ক ক 
অ ােসসেম  িতেবদন পযােলাচনা ও 
এ াে িডেটশেনর ড়া  ায়ন 
 

ধাপ ৫: ১৫ (পেনর) কাযিদবস 
 

কইস অিফসার ও এ াে িডেটশন 
কিম  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 

 
2 য সকল িত ান ইেতা েব িবএিব বা অ  কান ILAC MRA া রকারী ক ক এ াে িডেটশন া  হয়িন িকংবা য সকল িত ান -উে াগী হেয় ি -অ ােসসেমে র জ  আেবদন কের।  
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও 

ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ধাপ ৬: এ াে িডেটশন কিম র পািরেশর 
িভি েত এ াে িডেটশন সনদ া র এবং 
িবএিব ওেয়ব সাইেট দশন 
 

ধাপ ৬: ০৭ (সাত) কাযিদবস মহাপিরচালক ও কইস অিফসার  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

৩ আ জািতক মান ী িতর উে ে  
সনদ দানকারী সং া স হেক 
এ াে িডেটশন সনদ দান 

ধাপ ১: আেবদনপ  হেণর পর যাচাই বক 
রিজে শন ও কইস অিফসার িনেয়াগ দান 

 

১. যথাযথভােব রণ ত 
আেবদন প  (AF 03-
সনদ দানকারী সং া)। 
২. আেবদন প া যায়ী 
চািহত  
কাগজ প ািদ। 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট এবং কাযালয়। 

আেবদন িফ িত ে র 
জ  ৫০,০০০/-(প াশ 
হাজার টাকা)।  
 
সবার  এ াে িডেটশন 

িফ িসিডউল (SP 04) 
অ সাের ধায করা হয় । 
 
িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
 
সকল সবার ে  ১৫% 
ভ াট েযাজ । 

মাট ২১০ িদন (০৭ মাস) 
ধাপ ১: আেবদন াি র পর 
০৩ (িতন) কাযিদবস  
 

জনাব মাঃ সালাউি ন খান িমলন 
হণ/ে রণ শাখা 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ২: এ ািডেকােয়িস অিডট/ 
পযা তা যাচাইকরন 
 

ধাপ ২: ০৫ (প চ) কাযিদবস 
 

কইস অিফসার/ ম িলডার 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৩: অ ােসসেম  ম ক ক আেবদনকারী 
িত ােন ি  অ ােসসেম 3 স করণ 

 

ধাপ ৩: ৯০ (ন ই) িদন 
 

কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: ৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৪: অ ােসসেম  ম ক ক আেবদনকারী 
িত ােন অ ােসসেম  স করণ 

 

ধাপ ৪: ৯০ (ন ই) িদন 
 

কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৫: এ াে িডেটশন কিম  ক ক 
অ ােসসেম  িতেবদন পযােলাচনা ও 
এ াে িডেটশেনর ড়া  ায়ন 
 

ধাপ ৫: ১৫ (পেনর) কাযিদবস 
 

কইস অিফসার ও এ াে িডেটশন 
কিম  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৬: এ াে িডেটশন কিম র পািরেশর 
িভি েত এ াে িডেটশন সনদ া র এবং 
িবএিব ওেয়ব সাইেট দশন 
 

ধাপ ৬: ০৭ (সাত) কাযিদবস মহাপিরচালক ও কইস অিফসার  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

 
3 য সকল িত ান ইেতা েব িবএিব বা অ  কান IAF MLA া রকারী ক ক এ াে িডেটশন া  হয়িন িকংবা য সকল িত ান -উে াগী হেয় ি -অ ােসসেমে র জ  আেবদন কের।  
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও 

ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪ আ জািতক মান ী িতর উে ে  
পিরদশন সং া স হেক 
এ াে িডেটশন সনদ দান 

ধাপ ১: আেবদনপ  হেণর পর যাচাই বক 
রিজে শন ও কইস অিফসার িনেয়াগ দান 

 

১. যথাযথভােব রণ ত 
আেবদন প  (AF 04-
পিরদশন সং া) 
২. আেবদন প া যায়ী 
চািহত  
কাগজ প ািদ। 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট এবং কাযালয়। 

আেবদন িফ িত ে র 
জ  ৫০,০০০/-(প াশ 
হাজার টাকা)।  
 
সবার  এ াে িডেটশন 

িফ িসিডউল (SP 04) 
অ সাের ধায করা হয় । 
 
িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
 
সকল সবার ে  ১৫% 
ভ াট েযাজ । 

মাট ২১০ িদন (০৭ মাস) 
ধাপ ১: আেবদন াি র পর 
০৩ (িতন) কাযিদবস  
 

জনাব মাঃ সালাউি ন খান িমলন 
হণ/ে রণ শাখা 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ২: এ ািডেকােয়িস অিডট/ 
পযা তা যাচাইকরন 
 

ধাপ ২: ০৫ (প চ) কাযিদবস 
 

কইস অিফসার/ ম িলডার 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৩: অ ােসসেম  ম ক ক আেবদনকারী 
িত ােন ি  অ ােসসেম 4 স করণ 

 

ধাপ ৩: ৯০ (ন ই) িদন 
 

কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৪: অ ােসসেম  ম ক ক আেবদনকারী 
িত ােন অ ােসসেম  স করণ 

 

ধাপ ৪: ৯০ (ন ই) িদন 
 

কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৫: এ াে িডেটশন কিম  ক ক 
অ ােসসেম  িতেবদন পযােলাচনা ও 
এ াে িডেটশেনর ড়া  ায়ন 
 

ধাপ ৫: ১৫ (পেনর) কাযিদবস 
 

কইস অিফসার ও এ াে িডেটশন 
কিম  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ৬: এ াে িডেটশন কিম র পািরেশর 
িভি েত এ াে িডেটশন সনদ া র এবং 
িবএিব ওেয়ব সাইেট দশন 
 

ধাপ ৬: ০৭ (সাত) কাযিদবস মহাপিরচালক ও কইস অিফসার  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

৫ আ জািতক মান ী িতর উে ে   
টি ং ও ক ািলে শন াবেরটির 

স হেক এ াে িডেটশন সনদ 
নবায়ন 

ধাপ ১: আেবদনপ  হেণর পর যাচাই বক 
রিজে শন ও কইস অিফসােরর িনকট 

রণ। 

১. যথাযথভােব রণ ত 
আেবদন প  (AF 01-
টি ং/ ক ািলে শন 
াবেরটির) 

২. আেবদন প া যায়ী 

আেবদন িফ িত ে র 
জ  ২০,০০০/-(িবশ হাজার 
টাকা)।  
 
সবার  এ াে িডেটশন 

মাট ১১৫ িদন/কাযিদবস 
ধাপ ১: আেবদন াি র পর 
০৩ (িতন) কাযিদবস 

জনাব মাঃ সালাউি ন খান িমলন 
হণ/ে রণ শাখা 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

 
4 য সকল িত ান ইেতা েব িবএিব বা অ  কান ILAC MRA া রকারী ক ক এ াে িডেটশন া  হয়িন িকংবা য সকল িত ান -উে াগী হেয় ি -অ ােসসেমে র জ  আেবদন কের।  
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও 

ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ধাপ ২: আেবদনকারী িত ােন ির-
অ ােসসেম  স করণ 

চািহত  
কাগজ প ািদ। 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট এবং কাযালয়। 

িফ িসিডউল (SP 02) 
অ সাের ধায করা হয় । 
 
িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
 
সকল সবার ে  ১৫% 
ভ াট েযাজ । 

ধাপ ২: ৯০ (ন ই) িদন কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  
ধাপ ৩: এ াে িডেটশন কিম  ক ক ির-
অ ােসসেম  িতেবদন পযােলাচনা ও 
এ াে িডেটশেনর নবায়েনর ড়া  ায়ন 

ধাপ ৩: ১৫ (পেনর) 
কাযিদবস 

কইস অিফসার ও এ াে িডেটশন 
কিম  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  
ধাপ ৪: এ াে িডেটশন কিম র পািরেশর 
িভি েত এ াে িডেটশন নবায়েনর সনদ া র  
ও িবএিব ওেয়ব সাইেট দশন 
 

ধাপ ৪: ০৭ (সাত) কাযিদবস কইস অিফসার ও মহাপিরচালক 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  

৬ আ জািতক মান ী িতর উে ে   
মিডেকল াবেরটির স হেক 

এ াে িডেটশন সনদ নবায়ন 

ধাপ ১: আেবদনপ  হেণর পর যাচাই বক 
রিজে শন ও কইস অিফসােরর িনকট 

রণ। 

১. যথাযথভােব রণ ত 
আেবদন প  (AF 02-
মিডেকল াবেরটির)। 

২. আেবদন প া যায়ী 
চািহত  
কাগজ প ািদ। 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট এবং কাযালয়। 

আেবদন িফ িত ে র 
জ  ২০,০০০/-(িবশ হাজার 
টাকা)।  
 
সবার  এ াে িডেটশন 

িফ িসিডউল (SP 02) 
অ সাের ধায করা হয় । 
 
িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
 
সকল সবার ে  ১৫% 
ভ াট েযাজ । 

মাট ১১৫ িদন/কাযিদবস 
ধাপ ১: আেবদন াি র পর 
০৩ (িতন) কাযিদবস 

জনাব মাঃ সালাউি ন খান িমলন 
হণ/ে রণ শাখা 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ২: আেবদনকারী িত ােন ির-
অ ােসসেম  স করণ 

ধাপ ২: ৯০ (ন ই) িদন কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  
ধাপ ৩: এ াে িডেটশন কিম  ক ক ির-
অ ােসসেম  িতেবদন পযােলাচনা ও 
এ াে িডেটশেনর নবায়েনর ড়া  ায়ন 

ধাপ ৩: ১৫ (পেনর) 
কাযিদবস 

কইস অিফসার ও এ াে িডেটশন 
কিম  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  
ধাপ ৪: এ াে িডেটশন কিম র পািরেশর 
িভি েত এ াে িডেটশন নবায়েনর সনদ া র  
ও িবএিব ওেয়ব সাইেট দশন 
(িবএিব’র ওেয়বসাইেট আপেলাডকরণ) 

ধাপ ৪: ০৭ (সাত) কাযিদবস কইস অিফসার ও মহাপিরচালক 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  

৭ আ জািতক মান ী িতর উে ে  
সনদ দানকারী সং াস হেক 
এ াে িডেটশন সনদ নবায়ন 

ধাপ ১: আেবদনপ  হেণর পর যাচাই বক 
রিজে শন ও কইস অিফসােরর িনকট 

রণ। 

১. যথাযথভােব রণ ত 
আেবদন প  (AF 03-
সনদ দানকারী সং া)। 
২. আেবদন প া যায়ী 

আেবদন িফ িত ে র 
জ  ৫০,০০০/-(প াশ 
হাজার টাকা)।  
 

মাট ১১৫ িদন/কাযিদবস 
ধাপ ১: আেবদন াি র পর 
০৩ (িতন) কাযিদবস 

জনাব মাঃ সালাউি ন খান িমলন 
হণ/ে রণ শাখা 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও 

ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ধাপ ২: আেবদনকারী িত ােন ির-
অ ােসসেম  স করণ 

চািহত  
কাগজ প ািদ। 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট এবং কাযালয়। 

সবার  এ াে িডেটশন 
িফ িসিডউল (SP 04) 
অ সাের ধায করা হয় । 
 
িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
 
সকল সবার ে  ১৫% 
ভ াট েযাজ । 

ধাপ ২: ৯০ (ন ই) িদন কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  
ধাপ ৩: এ াে িডেটশন কিম  ক ক ির-
অ ােসসেম  িতেবদন পযােলাচনা ও 
এ াে িডেটশেনর নবায়েনর ড়া  ায়ন 

ধাপ ৩: ১৫ (পেনর) 
কাযিদবস 

কইস অিফসার ও এ াে িডেটশন 
কিম  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  
ধাপ ৪: এ াে িডেটশন কিম র পািরেশর 
িভি েত এ াে িডেটশন নবায়েনর সনদ া র  
ও িবএিব ওেয়ব সাইেট দশন 
 

ধাপ ৪: ০৭ (সাত) কাযিদবস কইস অিফসার ও মহাপিরচালক 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  

৮ আ জািতক মান ী িতর উে ে  
পিরদশন সং াস হেক 
এ াে িডেটশন সনদ নবায়ন 

ধাপ ১: আেবদনপ  হেণর পর যাচাই বক 
রিজে শন ও কইস অিফসােরর িনকট 

রণ। 

১. যথাযথভােব রণ ত 
আেবদন প  (AF 04-
পিরদশন সং া) 
২. আেবদন প া যায়ী 
চািহত  
কাগজ প ািদ। 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট এবং কাযালয়। 

আেবদন িফ িত ে র 
জ  ৫০,০০০/-(প াশ 
হাজার টাকা)।  
 
সবার  এ াে িডেটশন 

িফ িসিডউল (SP 04) 
অ সাের ধায করা হয় । 
 
িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
 
সকল সবার ে  ১৫% 
ভ াট েযাজ । 

মাট ১১৫ িদন/কাযিদবস 
ধাপ ১: আেবদন াি র পর 
০৩ (িতন) কাযিদবস 

জনাব মাঃ সালাউি ন খান িমলন 
হণ/ে রণ শাখা 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd 
 

ধাপ ২: আেবদনকারী িত ােন ির-
অ ােসসেম  স করণ 

ধাপ ২: ৯০ (ন ই) িদন কইস অিফসার, ম িলডার/ 
অ ােসসেম  ম 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  
ধাপ ৩: এ াে িডেটশন কিম  ক ক ির-
অ ােসসেম  িতেবদন পযােলাচনা ও 
এ াে িডেটশেনর নবায়েনর ড়া  ায়ন 

ধাপ ৩: ১৫ (পেনর) 
কাযিদবস 

কইস অিফসার ও এ াে িডেটশন 
কিম  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  
ধাপ ৪: এ াে িডেটশন কিম র পািরেশর 
িভি েত এ াে িডেটশন নবায়েনর সনদ া র  
ও িবএিব ওেয়ব সাইেট দশন 
 

ধাপ ৪: ০৭ (সাত) কাযিদবস কইস অিফসার ও মহাপিরচালক 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

info@bab.gov.bd  
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও 

ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৯ অ ােসসর িশ ণ দান 
০৫ (প চ) িদন াপী 
 

কােস সরাসির অংশ হণ 
১) অনলাইেন িনধািরত ফরেম আেবদনপ  
দািখল 
২) িবএিব হেত কনফােমশন 
৩) িনধািরত িফ দান 
৪) কােস িনয়িমত অংশ হণ 
৫) সনদ হণ 

১) অনলাইেন িনধািরত 
ফরেম আেবদন (TF02) 
২) চালান কিপ 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট। 

১) িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
২) প-অডার ও চালােনর 
কিপ িবএিব’র অিফস বরাবর 
দািখল 

০৫ (প চ) িদন জনাব মাঃ তৗিহ র রহমান  
সহকারী পিরচালক ( াব ও 
ই েপকশন)  
ফান: +৮৮-০২-২৩৩৫৬০৯২ 

towhid@bab.gov.bd 

১০ টকিনক াল িশ ণ দান 
২/৩ িদন াপী 

কােস সরাসির অংশ হণ 
১) অনলাইেন িনধািরত ফরেম আেবদনপ  
দািখল 
২) িবএিব হেত কনফােমশন 
৩) িনধািরত িফ দান 
৪) কােস িনয়িমত অংশ হণ 
৫) সনদ হণ 

১) অনলাইেন িনধািরত 
ফরেম আেবদন (TF02) 
২) চালান কিপ 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট। 

আেবদন িফ ই িদন ময়ািদ 
কােসর জ  ৪০০০/-- (চার 

হাজার টাকা) ও িতন িদন 
ময়ািদ কােসর জ  হেল 

৬০০০/- (ছয় হাজার টাকা) 
সকল সবার ে  ১৫% 
ভ াট েযাজ ।  
১) িবএিব’র অ েল  
প-অডার/ াংক াফট/ 
স চক এর মা েম 

পিরেশাধ  
করেত হয়।  
২) প-অডার ও চালােনর 
কিপ িবএিব’র অিফস বরাবর 
দািখল 

০২ ( ই) িদন  
০৩ (িতন) িদন 
 
 

জনাব মাঃ তৗিহ র রহমান  
সহকারী পিরচালক ( াব ও 
ই েপকশন)  
ফান: +৮৮-০২-২৩৩৫৬০৯২ 

towhid@bab.gov.bd 

১২ িরে শার কাস আেয়াজন 
১/২ িদন াপী 

কােস সরাসির অংশ হণ 
১) অনলাইেন িনধািরত ফরেম আেবদনপ  
দািখল 
২) িবএিব হেত কনফােমশন 
৩) িনধািরত িফ দান 
৪) কােস িনয়িমত অংশ হণ 
৫) সনদ হণ 

১) অনলাইেন িনধািরত 
ফরেম আেবদন (TF02) 
 

াি ান: িবএিব’র 
ওেয়বসাইট। 

িবনা ে  ০১ (এক) িদন  
০২ ( ই) িদন  
 

জনাব মাঃ তৗিহ র রহমান  
সহকারী পিরচালক ( াব ও 
ই েপকশন)  
ফান: +৮৮-০২-২৩৩৫৬০৯২ 

towhid@bab.gov.bd 

১৩ অিভেযাগ িন ি  ১. ি / িত ােনর দািয় া  কমকতা 
রিজ ার  করেবন। 

২. া  অিভেযাগ পযােলাচনাে  িবএিব’র 
অিভেযাগ ব াপনা প িত অ যায়ী  

অিভেযাগ সং া  আেবদন 
দািখল করেত হেব। 
 
 

িবনা ে  ৩০ কাযিদবস িজআরএস ফাকাল পেয়  
জনাব মাঃ নািস ল ইসলাম 
উপপিরচালক  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৪ 
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও 

ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

অিভেযাগ িন ি র ব া হণ করেবন। 
৩. অিভেযাগকারীেক িস া  জানােবন। 

াি ানঃ 
(১) িবএিব’র দািয় া  
কমকতা 
(২) িবএিব’র ওেয়বসাইট 

nasir@bab.gov.bd 

১৪ ত  অিধকার আইেনর আওতায় 
ত  দান 

প  জািরর মা েম/যথাযথ প িত 
অ সরণ বক ই- মইেল  

িনধািরত ফরেম আেবদন 
দািখল করেত হেব 
 

াি ানঃ 
(১) িবএিব’র দািয় া  
কমকতা 
(২) িবএিব’র ওেয়বসাইট 

ত  অিধকার আইন ২০০৯ এ 
বিণত সরকাির িফ 

৫ কাযিদবস জনাব মাঃ তৗিহ র রহমান  
সহকারী পিরচালক ( াব ও 
ই েপকশন)  
ফান: +৮৮-০২-২৩৩৫৬০৯২ 

towhid@bab.gov.bd 
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

২.২) ািত ািনক সবা 
 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও 

ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ কমকতা-কমচারীেদর মণ ভাতা দান, 
িবল/েকাস িফ/ িশ ণ িফ ইত ািদ 

িনধািরত মণ িববরণী/িবল ও 
চািহদাপ  হণ এবং ক প  ক ক 
অ েমাদন হণ। 

শাসিনক িজও/অিফস আেদশ ( েযাজ  
ে ) 

শাসন উইং ও িহসাব শাখা  িবনা ে  ৩ কাযিদবস জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 

২ কিম /সভায় িতিনিধ মেনানয়ন পে র মা েম /ই-নিথেত িবিভ  ম ণালয় দ র/সং া 
হেত প  াি  ােপে  

িবনা ে  ১-২ কাযিদবস জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 
 
২.৩) অভ রীণ সবা 
 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ আ েতািষক ম ির ১. িনধািরত ছেক আেবদনকারীর িনকট 
হেত আেবদন হণ 
২. আেবদন পরী াকরণ 
৩. ক পে র অ েমাদন হণ 
৪. ম িরপ  ই- মইল/ডাকেযােগ 
আেবদনকারীর িনকট রণ। 

আেবদনকারী ক ক 
রণ ত পনশন ফরম ও 

প । 

িবনা ে  ১৫ কাযিদবস জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 

২ ভিব ত তহিবল অি ম ১. িনধািরত ছেক আেবদনকারীর িনকট 
হেত আেবদন হণ 
২. আেবদন পরী াকরণ 
৩. ক পে র অ েমাদন হণ 
৪. ম িরপ  ই- মইল/ডাকেযােগ / ই-
নিথেত আেবদনকারীর িনকট রণ। 

আেবদনপ  িবনা ে  ৫ কাযিদবস জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 

৩ বিহঃবাংলােদশ ছ  ম িরর আেবদন 
অ ায়ন 

১. িনধািরত ছেক আেবদনকারীর িনকট 
হেত আেবদন হণ; 
২. আেবদন িশ  ম ণালেয় রণ 
 

১. িনধািরত ছেক 
আেবদনপ  
 
আেবদেনর াি ানঃ 
(১) িবএিব কাযালয় 

িবনা ে  ৩-৭ কাযিদবস জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

 নং সবার নাম সবা দান প িত েয়াজনীয় কাগজপ  এবং 
াি ান 

সবার  এবং পিরেশাধ 
প িত 

সবা দােনর সময়সীমা দািয় া  কমকতা 
(নাম, পদিব, ফান ন র ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪ িলেয়ন ম িরর আেবদন অ ায়ণ ১. সংি  কমকতা/কমচারী হেত 
িনধািরত ছেক আেবদন হণ; 
২. আেবদন পরী াকরণ; 
৩. আেবদন িশ  ম ণালেয় রণ। 

১. িনেয়াগপ ; 
২. চেলকা। 
 
আেবদেনর াি ানঃ 
(১)িবএিব কাযালয় 

িবনা ে  ৩-৭ কাযিদবস জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 

৫ বেদিশক িশ ণ মেনানয়ন ১. ক পে র অ েমাদন হণ; 
২. পািরশসহ াব িশ  ম ণালেয় 

রণ 

১. িবগত ১ বছেরর িবেদশ 
মণ িববরণী 

২. যথাযথভােব রণ ত 
২নং বাছাই কিম র ফরম 

িবনা ে  ৩-৫ কাযিদবস জনাব মাঃ তৗিহ র রহমান  
সহকারী পিরচালক ( াব ও 
ই েপকশন)  
ফান: +৮৮-০২-২৩৩৫৬০৯২ 

towhid@bab.gov.bd 
৬ াি  িবেনাদন  ও ভাতা ম ির ম রীপ  ই- মইল/ডাকেযােগ/ ই-

নিথেত আেবদনকারীর িনকট রণ 
১. আেবদনপ  
২. সািভস রকড বই 
অ যায়ী া তার মাণক 

িবনা ে   জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 
৭ অিজত র আেবদন িন ি  আেবদন াি র পর দািখল ত 

কাগজপে র স কতা যাচাই বক 
শাসিনক ও আিথক মতা অপণ 

নীিতমালা ও িবএিব’র কমকতা/কমচারী 
চা ির িবধানমালা মাতােবক যথাযথ 
পযােয়র অ েমাদন েম অিফস আেদশ 
জাির করা হয়। 

১. আেবদনপ  
২.  িহসাব ( েয়াজন 
অ সাের) 
 

িবনা ে  ৩ কাযিদবস জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 

৮ িত র আেবদন িন ি  আেবদন াি র পর দািখল ত 
কাগজপে র স কতা যাচাই বক 

শাসিনক ও আিথক মতা অপণ 
নীিতমালা মাতােবক যথাযথ পযােয়র 
অ েমাদন েম অিফস আেদশ জাির 
করা হয়। 

১. আেবদনপ  
২.  িহসাব ( েয়াজন 
অ সাের) 
 

িবনা ে  ৩ কাযিদবস জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 

৯ অসাধারণ র আেবদন িন ি  আেবদন াি র পর দািখল ত 
কাগজপে র স কতা যাচাই বক 

শাসিনক ও আিথক মতা অপণ 
নীিতমালা মাতােবক যথাযথ পযােয়র 
অ েমাদন েম অিফস আেদশ জাির 
করা হয়। 

১. আেবদনপ  
২.  িহসাব ( েয়াজন 
অ সাের) 
 

িবনা ে  ৩ কাযিদবস জনাব মাহা দ আ াছ আলম 
সহকারী পিরচালক (  ও অথ) 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৬ 

abbas@bab.gov.bd 
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   িরিভশন ০৪ (িডেস র ২০২২)     পাতা /১১ 

 
৩) আপনার কােছ আমােদর ত াশা 
 

িমক নং িত ত/কাি ত সবা াি র লে  করণীয় 
১ িনধািরত ফরেম যথাযথভােব স ক স ণ ত  স িলত/সং  ত  সহকাের রণ ত আেবদন জমা দান 
২ স ক াংক িহসােব এবং মা েম েয়াজনীয় িফ পিরেশাধ করা 
৩ িবএিব’র অ ােসসেম  ও সারভাইেল  কায ম ুভােব পিরচালনার জ  সবা হণকারী িত ানেক উপেযািগ ও 

ত রাখা 
৪ সবা স িকত আেরা িব ািরত জানেত িবএিব’র ওেয়বসাইট দখা এবং িবএিব অিফেস যাগােযাগ করা 

 

৪) অিভেযাগ ব াপনা প িত (GRS) 
 
সবা াি েত অস  হেল দািয় া  কমকতার সে  যাগােযাগ ক ন। িতিন সমাধান িদেত থ হেল িনে া  প িতেত যাগােযাগ কের আপনার সম া অবিহত ক ন। 

 
িমক নং কখন যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা 

১ দািয় া  কমকতা সমাধান িদেত থ হেল জনাব মাঃ নািস ল ইসলাম 
উপপিরচালক  
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৪ 

nasir@bab.gov.bd 

০৭ কাযিদবস 

২ িজআরএস ফাকাল পেয়  কমকতা িনিদ  
সমেয় সমাধান িদেত থ হেল 

জনাব মাঃ মেনায়া ল ইসলাম 
মহাপিরচালক 
ফান: +৮৮-০২-৯৫১৩২২৩ 

dg@bab.gov.bd 

০৭ কাযিদবস 

 
 

 
 

*** *** 


